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Regulamin promocji Nowe srodki na Koncie Mullti

oszczednosciowym — edycja IX

O regulaminie

1. Gdy uzywamy zwrotow:
e Ty’ —mamy na mysli kazdg osobe, ktdéra moze skorzystac¢ z promociji,
e ,my” —to Santander Bank Polska S.A.

2. Niektore pojecia w tekscie majg swoje definicje. OznaczyliSmy pogrubieniem

pierwsze uzycie tych pojec i umiesciliSmy je w Stowniku.

3. Jesli masz pytania zadzwon do nas pod 1 9999 (koszt potgczenia bedzie zgodny z

taryfg operatora).

Na skroty

W tej sekcji prezentujemy ogolne informacje na temat promociji. Szczegoty

znajdziesz w kolejnych czesciach regulaminu.

Co zyskasz w promocji

Nagrodg w promocji jest promocyjne oprocentowanie dla nowych srodkéw do kwoty
100 000 z, ktére zgromadzisz na Koncie Multi oszczednosciowym, w okresie
bonusowania. Nowe srodki to Twoje pienigdze, ktore nie byly ulokowane w naszym
banku na wszystkich Twoich kontach i lokatach w ztotych (Aktywa) do 20.03.2024 roku

(Dzien bazowy) witgcznie.

Jak przystgpic?
Mozesz to zrobi¢, gdy wskazesz rachunek promocyjny:

e w naszych placéwkach — podpisz deklaracje Przystgpienie do promocji, w ktorej

wskazesz Konto Multi oszczednosciowe, ktére ma wzig¢ udziat w promociji lub



e w ustugach bankowosci elektronicznej Santander internet — wejdz w szczegoty
Twojego Konta Multi oszczednosciowego i kliknij przycisk Przystgp do promocji
oraz nastepnie potwierdz, ze zapoznates sie z regulaminem tej promociji, lub

o przez telefon, jesli zawarlismy (Ty i my) umowe bankowo$ci telefonicznej Select

lub umowe Private Banking.

Pamietaj: Te promocje zobaczysz w Santander internet, jezeli nie sprzeciwiasz sie
przetwarzaniu przez nas Twoich danych osobowych w celach marketingowych oraz

wyrazasz zgode na otrzymywanie od nas informacji handlowych drogg elektroniczna.
Jak otworzysz Konto Multi oszczednosciowe
Konto Multi Oszczednosciowe mozesz otworzy¢:

e W naszych placowkach,
e W Santander internet,

e przez telefon, jesli zawarlismy (Ty i my) umowe bankowosci telefonicznej Select
lub umowe Private Banking.
Pamietaj o tych datach

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 25.03.2024 roku do 10.06.2024 roku — czyli w
okresie oferowania promocji, z zastrzezeniem, ze w Santander internet mozesz
przystgpi¢ do 9.06.2024 roku do godziny 17.00.

2. Promocja trwa od dnia przystgpienia przez Ciebie do promocji do 29.06.2024 roku.

Organizator

1. W regulaminie okreslilismy zasady promocji Nowe srodki na Koncie Multi

oszczednosciowym — edycja IX (promocja).
2. Jestesmy organizatorem tej promoc;ji.

3. Nasza siedziba znajduje sie¢ w Warszawie, przy al. Jana Pawia Il 17, 00-854.
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4. Nasz bank jest zarejestrowany w Sgdzie Rejonowym dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000008723. Kapitat zaktadowy i wptacony to 1 021 893 140 zt.

Uczestnicy promocji

Mozesz wzig¢ udziat w promociji, jesli spetnisz tgcznie te warunki:
e jestes osobg fizyczna,
e masz ukonczone 18 lat,
e posiadasz petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

e masz lub otworzysz indywidualne Konto Multi oszczednosciowe, wskazesz

indywidualne Konto Multi oszczednosciowe jako rachunek promocyjny.

Czas promocji

1. Do promocji mozesz przystgpi¢ od 25.03.2024 roku do 10.06.2024 roku z
zastrzezeniem, ze w Santander internet mozesz przystgpi¢ do 9.06.2024 roku do
godziny 17.00.

2. Promocja trwa od dnia przystgpienia przez Ciebie do 29.06.2024 roku.

Jakie sg zasady promocji i kto moze wzig€ w niej udziat

1. Do promocji mozesz przystgpic tylko 1 raz w okresie oferowania promoc;ji.

2. Kwote Twoich nowych srodkow, dla ktorych naliczymy oprocentowanie promocyjne
bedziemy ustalaé¢ codziennie, na koniec kazdego naszego dnia roboczego.

3. Odsetki od nowych srodkow bedziemy wyptacac tgcznie z odsetkami od
oprocentowania standardowego w sposoéb, ktéry okreslilismy w umowie Konta Multi
oszczednosciowego.

4. Oprocentowanie standardowe naliczamy dla catego salda rachunku promocyjnego
zgodnie z zawartg umowg rachunku Konta Multi oszczedno$ciowego, natomiast
bonus naliczamy tylko dla nowych srodkéw.

5. Jezeli suma srodkéw, ktdre zgromadzisz na Koncie Multi oszczednosciowym

przekroczy 100 000 zt, wtedy dla catosci srodkéw na tym koncie zastosujemy
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oprocentowane standardowe. Zrobimy to bez wzgledu na udziat nowych srodkéw w
catym saldzie konta. To oznacza, ze bonus nie zostanie naliczony.

6. Informacje o wysokosci odsetek naliczonych od nowych srodkéw znajdziesz w historii
rachunku, historii przebiegu promocji dostepnej w naszych placowkach i na wyciggu z
rachunku.

7. Posiadaczem rachunku promocyjnego moze by¢ tylko jedna osoba fizyczna. Nie
skorzystasz z promocji w ramach rachunku wspoélnego.

8. Jesli zmienisz rachunek promocyjny w trakcie trwania promocji na wspaolny, to nie
bedzie on objety promocyjnym oprocentowaniem od momentu tej zmiany.

9. Wysokos¢ oprocentowania promocyjnego oraz oprocentowania standardowego
znajdziesz w Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientow
indywidualnych — udostepniamy jg na stronie santander.pl w sekcji Oprocentowanie
dla Ciebie oraz w naszych placowkach. Dodatkowo wysokosé oprocentowania
promocyjnego zamieszczamy w deklaracji Przystgpienie do promocji.

10.Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ przedtuzenia okresu promociji oraz podwyzszenia
wysokosci oprocentowania promocyjnego. Jezeli to zrobimy, to zamiescimy komunikat

w tej sprawie na stronie santander.pl.

Nagrody

Nagrodg jest promocyjne oprocentowanie dla nowych srodkow do kwoty 100 000 zt, ktore
zgromadzisz na Koncie Multi oszczednosciowym, w okresie bonusowania. Nowe srodki
to Twoje pienigdze, ktdre nie byty ulokowane w naszym banku na wszystkich Twoich
kontach i lokatach w ztotych do 20.03.2024 roku wigcznie. Oprocentowanie promocyjne
wskazujemy w aktualnej ,Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla klientow

indywidualnych”.

Reklamacje

1. Reklamacje mozesz ztozyc:

a. elektronicznie — napisz do nas w bankowosci internetowej i mobilnej, jesli

korzystasz z tych ustug,

b. telefonicznie — zadzwon pod numer 1 9999,
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c. osobiscie — przyjdz do naszej dowolnej placowki,
d. pisemnie — napisz do nas:

e na adres naszej siedziby (znajdziesz go w sekcji Organizator w punkcie 3) lub

do naszej placowki,

e na nasz adres do doreczen elektronicznych, gdy zarejestrujemy go w bazie
adreséw elektronicznych. Informacje o tym adresie ogtosimy na

www.santander.pl/adres-do-edoreczen niezwiocznie po jego zarejestrowaniu

w bazie adresow elektronicznych. Podstawa prawna: ustawa z dnia 18

listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

2. Adresy oraz numery telefondw znajdziesz na naszej stronie i w naszych placéwkach.

W jaki sposob i w jakim terminie odpowiemy na Twojg reklamacje

1. Gdy skfadasz reklamacje, mozesz wybrac sposéb, w jaki na nig odpowiemy:
a. wiadomoscig w bankowosci internetowej i mobilnej,
b. listem.

2. Na Twojg reklamacje odpowiemy najpézniej do 30 dni kalendarzowych od dnia, w

ktérym jg otrzymalismy.

3. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach odpowiemy do 60 dni kalendarzowych.
Uprzedzimy Cie o tym. Podamy uzasadnienie opdznienia, okolicznos$ci wymagajgce

dodatkowego ustalenia oraz przyblizony termin odpowiedzi.

4. Szczegdtowe informacje, gdzie i jak sktadaé reklamacje oraz jak je rozpatrujemy,

udostepniamy na naszej stronie i w naszych placowkach.
Co mozesz zrobic, jesli nie uwzglednimy Twojej reklamaciji
1. Gdy nie uwzglednimy Twojej reklamacji, mozesz:

a. ponownie napisac¢ do nas,

b. zwrdcic sie o rozstrzygniecie sporu w trybie pozasgdowym do:

e Arbitra Bankowego - mozesz to zrobi¢ tylko wtedy, gdy warto$¢ przedmiotu

sporu nie przekracza 12 000 z,
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¢ Rzecznika Finansowego.

c. wystgpi¢ z powddztwem przeciwko nam do sgdu powszechnego wiasciwego dla
naszej siedziby lub siedziby naszego oddziatu (jezeli zgtoszenie dotyczy jego
dziatalnosci), lub miejsca wykonania umowy. Powddztwo o roszczenie, ktore
wynika z czynnosci bankowej przeciwko nam mozesz wytoczy¢ réwniez przed sad

wiasciwy dla Twojego miejsca zamieszkania lub siedziby.

2. Arbiter Bankowy dziata przy Zwigzku Bankow Polskich. Wiecej informacji znajdziesz

na stronie www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy.

3. Rzecznik Finansowy dziata na podstawie Ustawy z 5 sierpnia 2015 roku
o rozpatrywaniu reklamaciji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej. Wiecej informaciji znajdziesz na

stronie www.rf.gov.pl.

4. Liste adreséw sgddéw powszechnych znajdziesz na stronie Ministerstwa

Sprawiedliwosci www.ms.gov.pl.

Gdzie znajdziesz pomoc i do kogo mozesz wnies¢ skarge

1. Mozesz skorzystac¢ z bezptatnej pomocy prawnej miejskich lub powiatowych

rzecznikdw konsumenta.

2. Mozesz wnie$¢ skarge na dziatania nasze lub naszych placéwek partnerskich do

Komisji Nadzoru Finansowego.

Ochrona danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

1. Jestedmy administratorem Twoich danych osobowych, do ktérych bedziemy miec

dostep w promaocji.

2. Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac wytgcznie po to, aby zrealizowacé

przedmiot promociji zgodnie z regulaminem.

3. Twoje dane osobowe podajesz nam dobrowolnie. Sg one niezbedne, abysmy mogli

zrealizowac promocje.
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Gdzie znajdziesz naszg polityke przetwarzania danych osobowych

1. Polityke przetwarzania danych osobowych publikujemy dla Ciebie na naszej stronie

www.santander.pl/przydatne-informacje/polityka-przetwarzania-danych-osobowych.

2. W naszej polityce przetwarzania danych znajdziesz m.in:
a. podstawe prawng,
b. cel,
c. okres przetwarzania danych osobowych,
d. uprawnienia, ktore Ci przystugujg, a takze
e. inne informacje, ktore dotyczg zasad przetwarzania danych osobowych.

3. Zapewniamy Ci bezpieczenstwo z pomocg odpowiednich srodkoéw technicznych lub
organizacyjnych. Bedzie to ochrona przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem Twoich

danych, do ktorych bedziemy mie¢ dostep w promociji.

Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniamy w naszych oddziatach oraz na naszej stronie

www.santander.pl.

2. Bierzemy odpowiedzialnos¢ za promocje i jej prawidtowy przebieg.

3. Stownik pojec i definicji, ktére dotyczag ustug reprezentatywnych powigzanych z

rachunkiem ptatniczym udostepniamy na naszej stronie www.santander.pl/pad i

w nhaszych oddziatach.

4. W sprawach nieuregulowanych w tym regulaminie zastosujemy powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa oraz odpowiednie umowy i regulaminy dotyczace

poszczegolnych produktow i ustug objetych tg promocjg. Dotyczy to m.in.:

a. Umowy konta oszczednosciowego.

b. Regulaminu kont dla klientéw indywidualnych wraz z zatgcznikiem do
Regulaminu kont dla klientéw indywidualnych, okreslajgcy szczegotowe
warunki prowadzenia konta oszczednosciowego.

c. Regulaminu ustug Santander online dla Klientéw Indywidualnych.
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d. Taryfy opfat i prowizji pobieranych przez Santander Bank Polska S.A. za

czynnosci bankowe dla klientow indywidualnych.

Dokumenty te udostepniamy na naszej stronie santander.pl lub w naszych oddziatach.

Stownik

Niektore pojecia w regulaminie majg okreslone znaczenie, nadane ponizej

Pojecia

Aktywa

Bonus

Dzien bazowy

Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

To wszystkie pienigdze w ztotych zgromadzone na Twoich

rachunkach:

e promocyjnym,

e oszczednosciowo-rozliczeniowych,

e o0szczednosciowo-rozliczeniowych, ktérych nazwa
zawiera zwroty konto oszczednosciowe lub konto
systematyczne,

e celdéw oszczednosciowych,

e terminowych lokat oszczednosciowych (w tym lokat
strukturyzowanych).

Oprocentowanie state, dodatkowe dla nowych srodkéw,

ktére obowigzuje w okresie bonusowania.

Dzien, w ktorym wyznaczymy dla Ciebie saldo aktywow,
czyli 20.03.2024 roku.
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Pojecia Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

Nowe srodki 1. To pienigdze ulokowane w czasie promocji na Twoim
rachunku promocyjnym, ktére:
a. sg nadwyzkg ponad saldo aktywow, ktore
wyznaczylismy w dniu bazowym i jednoczesnie,
b. sag nadwyzkg ponad saldo rachunku promocyjnego,
ktére wyznaczyliSmy w dniu bazowym.

2. Do nowych srodkow nie zaliczymy pieniedzy, ktore byty
ulokowane na Twoich rachunkach do 20.03.2024 roku
wigcznie.

3. Kazda transakcja, ktéra obcigzy Twoje rachunki (np.
przelew wychodzacy, ptatnosc kartg, wyptata gotowki),
obnizy saldo aktywow. Wéwczas nadwyzka pieniedzy
ponad saldo aktywow na dzien bazowy zmniejszy sie, co
spowoduje zmniejszenie kwoty nowych srodkow.

Kwote nowych srodkéw obliczamy codziennie, na koniec

kazdego naszego dnia roboczego.

Okres oferowania Okres, w jakim umozliwiamy Ci wskazanie rachunku
promocji promocyjnego w celu przystgpienia do tej promociji.
Okres bonusowania Okres, w ktérym stosujemy bonus dla nowych srodkdéw na

rachunku promocyjnym w ramach tej promocji.

Oprocentowanie Oprocentowanie wg zmiennej stopy procentowej, ktére
standardowe okreslilismy w umowie Konta Multi oszczednosciowego.
Oprocentowanie Suma oprocentowania standardowego i bonusu dla nowych
promocyjne srodkow.

Placéwka Oddziat banku lub placéwka partnerska
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Pojecia Jak te pojecia nazywamy u nas i jak je rozumiemy

Rachunek promocyjny 1. Rachunek o nazwie Konto Multi oszczednosciowe w

ztotych, wskazany przez Ciebie.

2. Mozesz wskazac tylko 1 rachunek promocyjny, ktérego
jestes$ posiadaczem.

3. Posiadaczem rachunku promocyjnego moze byc tylko
jedna osoba fizyczna.

4. Rachunek przestaje by¢ rachunkiem promocyjnym i nie
bedzie objety promocyjnym oprocentowaniem od dnia:
a.zamkniecia przez Ciebie rachunku,
b.zmiany posiadacza rachunku,
c.zmiany rachunku indywidualnego na rachunek

wspaolny.

W takiej sytuacji od tego dnia przestaniemy nalicza¢ bonus

na rachunku promocyjnym. A dotychczasowe odsetKki

naliczone od bonusu bedg dla Ciebie nalezne w chwili ich
skapitalizowania na rachunku zgodnie z zasadami umowy

Konta Multi oszczednosciowego.

Oprocentowania promocyjnego nie naliczymy réwniez, gdy

przekroczysz saldo wskazane dla rachunku promocyjnego w

Tabeli oprocentowania kont oraz lokat terminowych dla

klientéw indywidualnych.

Saldo Suma pieniedzy, ktérg okreslamy na koniec kazdego

naszego dnia roboczego, na rachunkach Twoich aktywow.

Uczestnik promociji Okreslamy nim Ciebie, po przystgpieniu do promocji.

& Santander 10710



